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お家のリフォームは当社へご相談下さい！

  アミド張替･戸車取替

(有)江頭トーヨー住器
遠賀町別府4141番地
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あなたは大丈夫？

消費生活
豆知識

遠賀町消費生活相談窓口　☎ 093-293-7
なくそうなやみ

783　　FAX093-293-0806
［受付］9:00～12:00、13:00～16:30　　※土・日曜日、祝日、年末年始は除く
　消費者ホットライン　　☎ 188（局番無し）　 　［受付］10:00～16:00　※年末年始は除く
　　　折尾警察署　　　　☎ 093-691-0110　［受付］9:00～17:45　  ※土・日曜日、祝日は除く

不審に思うことやトラブルがあったときは、相談窓口へ問い合わせてください。

「無料点検」は「無料」で終わらない⁉
事例　
　突然電話してきた業者から「給
湯器の無料点検を行っている」と
案内があったので点検しても
らった。

　「給湯器の中が劣化しており、そのままに
しておくと火事になる」と言われたので怖く
なり、新しい給湯器に交換する契約をして
しまった。その後、給水や排水管工事も必
要などと言われ、合計85万円を支払ってし
まった。クーリング・オフできるか。

相談員からのアドバイス
　法律上は、クーリング・オフ期間内であれば、契約解除
と原状回復が可能です。ところが、クーリング・オフ期間
内にも関わらず、施工後や支払い後の解約に応じない悪質
な業者もいます。
　今回のような無料点検から始まる有料工事の相談が、町
内でも急増しています。こうした悪質な業者とのトラブル
を回避するためには「無料点検に応じない」「契約や工事を
せかされてもその場で契約しない」「やむをえず契約をして
しまったら、すぐに消費生活相談窓口に相談をする」という
ことを心に留めておきましょう。

仕事と家庭の両立
　日本では、人手不足などによる長時間労働が問題となっ
ています。長時間労働が前提にある職場では、仕事と家事
や子育て、介護を両立できる柔軟な働き方ができません。
　そのため、家事などの負担が多い傾向にある女性は、離
職してしまう場合もあります。
　しかし、子育てが落ち着いたら働きたいと思っている人
や、体力や時間に配慮があれば働きたいと思っている人は
多く、職場側には、長時間労働を前提としない多様な働き
方を可能とする仕組みづくりが求められています。
　また、一人一人がお互いの立場や価値観を理解し、受け
入れ、協力し合いながら働ける環境を整えていくことも大
切です。
　今一度、誰もが働きやすい職場にするために、どうすれ
ば良いか考えてみませんか？

 Wish
みんなのねがい ◆問い合わせ　協働人権係

人権 ･男女共同参画 ･国際交流に関する
情報を発信します

多様な働き方ができる社会へ

ライフプランセミナー × 就職個別相談会開催

　子育てしながら働く自信がない人などに向けて、子
育て世代のライフプランについてセミナーを実施しま
す。また、就職個別相談会も同時開催しますので、興
味のある人はぜひ参加してください。
●日時　9/13（金）10:00 ～ 12:00
●講師　白浜 仁子さん 
●場所　おんがみらいテラス
●定員　30人（要申込）
●費用　無料
●その他　無料託児あり
　（先着３人・要申込）
※町内在住・在勤の人に限る
●申込期限　9/6（金）

ファイナンシャルプランナー
白浜 仁子さん
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