
あなたは大丈夫？

消費生活
豆知識

遠賀町消費生活相談窓口　☎ 093-293-7
なくそうなやみ

783　　FAX093-293-0806
［受付］9:00～12:00、13:00～16:30　　※土・日曜日、祝日、年末年始は除く
　消費者ホットライン　　☎ 188（局番無し）　 　［受付］10:00～16:00　※年末年始は除く
　　　折尾警察署　　　　☎ 093-691-0110　［受付］9:00～17:45　  ※土・日曜日、祝日は除く

不審に思うことやトラブルがあったときは、相談窓口へ問い合わせてください。

格安のエアコン洗浄や排水管洗浄トラブルに注意！
相談

　「地域一斉巡回により、エア
コン洗浄が格安の１台6,000
円」と書かれたチラシがポスト

に入っていたので、町が事業者に委
託していると思って依頼した。
　作業後に請求書を見ると、防カビ
コーティングやホース洗浄代が追加
されており、総額４万円を支払うこ
とになった。安いから頼んだのに納
得がいかない。

相談員からのアドバイス
　個人が所有するエアコンや排水管の洗浄を、町が事業者
に委託することはありません。
　チラシでは、大きい文字で安い価格が強調され、小さな
文字で費用に関する詳細な説明などが記載されていること
があります。大きく書かれた価格だけを見て安易に依頼す
ると、思いがけず高額な請求をされることもありますので、
洗浄を依頼するときは、複数の事業者から見積もりを取る
ことが大切です。了承なく作業が追加された場合などには、
クーリング・オフなどを適用できることがありますので、
早めに消費生活相談窓口へ相談しましょう。

男女共同参画推進事業者登録制度
　遠賀町では、男女が働きやすい職場環境の整備を積極的
に推進している町内事業者を「男女共同参画推進事業者」と
して登録し、広く町民に紹介することで、男女共同参画の
普及と推進を目指しています。
　現在は、39の町内事業者が登録中で、登録事
業者は遠賀町ホームページで確認できます。

登録事業者の職員に話を聞いてみました！
　令和３年９月に登録した「特別養護老人ホーム遠賀園」で
は、女性の働きやすい職場環境の整備を目指し、介護現場
の人材不足を想定した、多様な働き方ができる取り組みを
行っているそうです。今回は、２人の子どもを育てながら
働いている、入社23年目の岩本 絵美さんに、現在の働き方
や職場の雰囲気について話を聞いてみました。

 Wish
みんなのねがい ◆問い合わせ　協働人権係

人権 ･ 男女共同参画 ･ 国際交流に関する
情報を発信します

多様な働き方ができる社会へ

　入社当時は正社員でしたが、育休後は夜勤がない契約

社員として復帰し現在８時～17時に働いています。子

どもが自立してから正社員に戻れたらと考えています。

　子育て中の社員は、子どものことで急に休むこともあ

りますが、みんなが「お互いさま」の気持ちでフォローし

合っていて、私もずいぶん助けられました。

　職場の人間関係が良くて、週に１回は職員同士で悩み

の共有を行ってます。仕事だけでなく、子育ての悩みな

ども和気あいあいと話すことができるので、

とても働きやすいですよ。

　人間関係が良いのは、制度や研修が充

実しているというのが根本にあるのか

もしれませんね。体力が続く限りこ

こで働き続けたいです♪
岩本 絵美さん
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