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１．はじめに

　本町における行政改革については、第１期遠賀町自立推進計画（計画期間：平成17年度

～平成21年度）及び第２期遠賀町自立推進計画（計画期間：平成22年度～平成26年度）により、

行財政の健全化を目指した取り組みを効果的かつ計画的に推進してきました。

　第３期遠賀町自立推進計画（計画期間：平成27年度～令和元年度）では、限られた行政資源

を効率的・効果的に配分しながら行財政運営を行うとともに、人・もの等の資源や財源確

保に努め、新しい行政需要や住民サービス向上に資する取り組みを推進してきました。

　しかしながら、本町を取り巻く行財政環境は、急速に進む人口減尐や尐子高齢化に

伴う社会保障関係経費の増加や、公共施設等の老朽化などによって、一層厳しくなる

ことが予想されます。

　さらに、第４期計画中に駅周辺整備事業による投資的経費が増加するため、財政

健全化に向けた取り組みが急務となっており、事業の取捨選択と経費削減が必須の

状況であることから、　早急に具体的施策を検討・実施する必要があります。

　地方創生の時代に、限られた財源の中で多様化する住民ニーズや新たな行政課題へ

的確に対応するには、持続可能な行財政運営に努め、財政基盤を強化し、住民の視点に

立った選択と集中による真に必要な行政サービスの向上に努める必要があります。

　これまで以上に改革意識を強めながら、行政改革を継続的に行うため、「遠賀町自立

推進計画」を補完する「遠賀町自立推進計画行動計画」の取り組みを推進し、遠賀町の

目指す将来像を実現します。

２．計画期間

　令和２年度から令和６年度までの５年間

３．具体的目標

　令和４年度以降の決算において、財政調整基金の繰り入れを行わない。

４．取り組みの進め方

　令和２年度第１四半期を目途に、主に事務事業評価対象事業について取捨選択を

行います。また、これまでの年１回の検証を行うだけでなく、全庁的な項目や特に重要な

取り組みについては、定期的な進捗管理ができる仕組みを構築します。

　計画に掲げる推進項目に沿って実施する具体的取組を３ページ以降のとおりとします。

また、実施事項や具体的取組は必要に応じて追加するものとします。

５．進捗管理及び公表

　住民代表を含む行政改革推進委員会を設置し、毎年、進捗状況の点検協議を行い、

実績等を加えた進捗状況をホームページ等で公表します。  

第４期遠賀町自立推進計画行動計画について
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第４期遠賀町自立推進計画の体系図

持続可能な財政基盤の確立
時代のニーズに迅速かつ的確
に対応が可能な組織の確立

多様な主体との協働による効
率的な行政運営

持続可能な財政運営 質の高い行政組織づくり 協働のまちづくり

事務事業の選択と集中 柔軟な組織機構 住民と協働のまちづくり

最適な公共施設管理 職員の育成 適切な役割分担による協働

中長期的な財政運営の健全化 民間による行政サービス提供 担い手の発掘

目　　標

持続可能な住民サービスを提供できる自立したまちづくり体制の構築

基本方針

施策大綱

重点目標

推進項目

財源の確保
組織機構の見直し

国・県等の補助金の有効活用

職員の育成と意識改革

歳出経費の効率化

有効な外部委託の推進

住民参加型のまちづくり

地域コミュニティを核とした
安心安全なまちづくり

公共施設マネジメントの推進
と受益者負担の適正化

社会保障制度及び
特別会計の適切な運営

指定管理者制度の有効活用

事務事業の取捨選択

事務の効率化とＩＣＴの活用
補助金・負担金等の見直し

多様な担い手の発掘と支援

2



1-1 重点

R2 R3 R4 R5 R6

・ ● ○ → → →

・ ● ● ● ○ →

・ ● ● ● ○ →

1-2 重点

R2 R3 R4 R5 R6

・ ● ○ → → →

期待する効果等

数値実績
または効果

検討● 実施○ 進捗管理・効果検証・見直し→ 担当

ふれあいの里南側用地の売却又は貸付の検討

民有地への誘致方策の具体的な検討と実施

年次計画

歳入の確保、雇用の場の確保

４年度

（誘致件数）

取組内容

５年度 ６年度

管財係

管財係

管財係
福祉人権係

第４期遠賀町自立推進計画行動計画

財源の確保

具体的取組

２年度 ３年度 ４年度 ６年度

推 進 項 目 １

具体的取組

未利用町有地等の売却や有効活用

企業誘致の推進

担当

取組実績
（内容）

財産の有効活用の観点から、未利用地財産の売却や、売却ができない場合は貸付等を行うことによ
り、自主財源の確保を図る。

５年度

期待する効果等 歳入の確保

数値実績
または効果

年次計画

取組実績
（内容）

検討● 実施○ 進捗管理・効果検証・見直し→

緑ヶ丘町有地の売却又は貸付

産業振興係

土地所有者と企業とのマッチングを行うとともに、金融機関等の関係機関と連携し、企業立地を促進
することで雇用や税収の確保を図る。

２年度 ３年度

若葉台（元公民館用地）売却

取組内容

（誘致件数）（誘致件数） （誘致件数） （誘致件数）
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第４期遠賀町自立推進計画行動計画

財源の確保推 進 項 目 １

1-3 重点

R2 R3 R4 R5 R6

・ ○ → → → →

・ ○ → → → →

・ ● ● ○ → →

1-4 重点

R2 R3 R4 R5 R6

・ ● ○ → → →

・ ● ○ → → →

２年度 ３年度 ４年度

期待する効果等

(寄附額・件数等)

自主財源の確保

取組内容

取組内容

検討● 実施○ 進捗管理・効果検証・見直し→

窓口発行減免基準の見直し検討
税務課
住民係

窓口における手数料や減免基準について、近隣市町村の状況も踏まえて見直しが必要か検討する。

具体的取組

年次計画 ６年度

取組実績
（内容）

期待する効果等 自主財源の確保、地域経済の活性化、町の知名度向上

豊かなふるさと遠賀寄附金の充実

企画調整係

２年度 ３年度 ４年度

体験型返礼品の創設検討

具体的取組

数値実績
または効果

窓口手数料等の見直し

５年度

(寄附額・件数等) (寄附額・件数等) (寄附額・件数等)

企画調整係

企画調整係

豊かなふるさとおんが寄附金の拡大を図り、寄附件数の更なる増加による地域活性化及び歳入増加
につなげる。
目標：令和６年度に寄附額３０，０００千円

町内返礼品の充実

県認定返礼品の活用

検討● 実施○ 進捗管理・効果検証・見直し→ 担当

(寄附額・件数等)

担当

窓口発行手数料の見直し検討 税務課

数値実績
または効果

取組実績
（内容）

６年度５年度年次計画
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第４期遠賀町自立推進計画行動計画

財源の確保推 進 項 目 １

1-5 重点

R2 R3 R4 R5 R6

・ ● ● ● ○ →

期待する効果等 自主財源の確保

年次計画 ２年度 ３年度 ４年度 ５年度 ６年度

取組実績
（内容）

数値実績
または効果

クラウドファンディング等による財源確保の検討を行う。

具体的取組 クラウドファンディング等新たな財源の検討

検討● 実施○ 進捗管理・効果検証・見直し→ 担当

クラウドファンディング等の検討 関係課

取組内容
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2-1 重点

R2 R3 R4 R5 R6

・ ○ → → → →

国・県等の補助金等の有効活用（新たな財源確保）

検討● 実施○ 進捗管理・効果検証・見直し→ 担当

今後、新たな事業を行う場合は、国・県等の補助金等を検討する
とともに、あわせて既存の類似事業等の見直しや廃止を行い財
源を捻出する。

関係課

新規事業を行う場合は、国・県等の補助金等を検討し、町事業への有効活用を図る。また、新たな補
助金等による事業を創設する場合は、既存の類似事業等の見直しや廃止を行う。取組内容

第４期遠賀町自立推進計画行動計画

推 進 項 目 ２ 国・県等の補助金の有効活用

取組実績
（内容）

期待する効果等 歳出額の削減

年次計画 ２年度 ３年度 ４年度 ５年度 ６年度

数値実績
または効果

具体的取組
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3-1 重点

R2 R3 R4 R5 R6

・ ● ○ → → →

・ ● ○ → → →

・ ○ → → → →

・ ● ● ○ → →

・ ● ● ○ → →

3-2 重点

R2 R3 R4 R5 R6

・ ● ● ○ → →

数値実績
または効果

数値実績
または効果

計画的な基金の取り崩し具体的取組

小中学校の事務的経費（需用費等）削減の検討 学校教育係

４年度 ５年度

各種職員手当の見直し 人事係

検討● 実施○ 進捗管理・効果検証・見直し→ 担当

枠予算制度の検討 財政係

郵便代の削減（メールの活用検討） 全課

取組内容

コピー機等事務機器の調達方法の工夫
庶務係

情報推進係

期待する効果等 歳出額の削減

年次計画 ２年度 ３年度

取組実績
（内容）

６年度

第４期遠賀町自立推進計画行動計画

推 進 項 目 ３ 歳出経費の効率化

具体的取組

各種職員手当等や事務的経費等について、一層の効率化・合理化のため経費節減の工夫を行い、経
費の見直しを図る。

経費の節減合理化

４年度 ５年度

令和４年度以降は基金（財政調整基金・減債基金）の繰り入れに頼らない予算編成を行う。

検討● 実施○ 進捗管理・効果検証・見直し→ 担当

各基金の計画的な運用を図る 財政係

取組内容

年次計画 ２年度 ３年度

取組実績
（内容）

期待する効果等 歳出額の削減、健全な財政運営

６年度
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第４期遠賀町自立推進計画行動計画

推 進 項 目 ３ 歳出経費の効率化

3-3 重点

R2 R3 R4 R5 R6

・ ○ → → → →

取組内容

地方債の有効活用（歳出の平準化）

担当

具体的取組

起債を実施しても必要な事業か、将来世代に返済を負担してまで実施が必要な事業かを十分精査
し、景気の動向、歳入の動向等を踏まえながら判断し、地方債と償還のバランス等の適切な対応を図
る。

検討● 実施○ 進捗管理・効果検証・見直し→

３年度 ４年度 ５年度 ６年度２年度

取組実績
（内容）

真に必要な起債事業の精査 財政係

数値実績
または効果

期待する効果等 健全な財政運営

年次計画
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4-1 重点 ★

R2 R3 R4 R5 R6

・ ○ → → → →

・ ● ● ○ → →

・ ● ● ● ○ →

・ ● ● ● ● ○

・ ● ○ → → →

・ ● ● ● ● ○

・ ● ● ● ○ →

・ ● ○ → → →

・ ● ○ → → →

企画調整係

ふれあい広場トイレの廃止 建設課

数値実績
または効果

取組実績
（内容）

計画的な公共施設管理、経費の低廉化・平準化

検討● 実施○ 進捗管理・効果検証・見直し→ 担当

総合管理計画の見直しと推進体制の構築 管財係

開発公園用地の売却検討 建設課

駅前サービスセンターとぐっぴぃを（仮称）交流センターへ統合
企画調整係
産業振興係

子育て支援係

個別施設計画の策定と計画的な管理 管財係

取組内容

第４期遠賀町自立推進計画行動計画

推 進 項 目 ４ 公共施設マネジメントの推進と受益者負担の適正化

具体的取組

年次計画 ２年度 ３年度 ４年度 ５年度 ６年度

起業支援施設のあり方検討 産業振興係

食育交流・防災センターの施設利用率向上
食育交流・防災セ

ンター係

施設の広域利用のあり方検討 企画調整係

施設及び類似機能の統廃合の検討

遠賀町公共施設等総合管理計画及び個別施設計画に基づく公共
施設の計画管理

平成26年度に策定した「遠賀町公共施設等総合管理計画」に沿って、施設の適正配置や統廃合を含
めた計画的かつ効率的な管理に取り組み、施設の老朽化による財政負担の軽減及び平準化を図る。
また、令和２年度までに策定が義務づけられている「個別施設計画」を策定することにより、個別施設
ごとの維持管理・修繕・更新等に係る取組方針や具体的な実施内容、時期等を示し、施設の計画的な
管理を行う。

期待する効果等
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第４期遠賀町自立推進計画行動計画

推 進 項 目 ４ 公共施設マネジメントの推進と受益者負担の適正化

4-2 重点

R2 R3 R4 R5 R6

・ ● ● ○ → →

4-3 重点 ★

R2 R3 R4 R5 R6

・ ● ○ → → →

・ ● ○ → → →

・ ● ○ → → →

・ ● ○ → → →減免措置の見直し

給食費の見直し
食育交流・防災セ

ンター係

関係課

検討● 実施○ 進捗管理・効果検証・見直し→ 担当

草刈業務や施設保守等類似する維持管理業務の一括発注の検
討

関係課

検討● 実施○ 進捗管理・効果検証・見直し→ 担当

都市計画係

数値実績
または効果

具体的取組

関係課

公共施設等における受益者負担の適正化

取組内容

具体的取組

類似する業務や工事等は一括発注することで、効率的な維持管理を行う。

期待する効果等 経費の低廉化

年次計画 ２年度 ３年度 ６年度

効率的な維持管理方法の検討

取組実績
（内容）

５年度４年度

取組内容

数値実績
または効果

取組実績
（内容）

公共施設等における使用料等について、施設の公共性や収益性を勘案し、施設毎に管理運営コスト
に対する受益者負担率を設定し、「受益と負担」の原則に基づき、使用料等の適正化を行う。

６年度

期待する効果等 受益者負担の適正化

年次計画 ２年度 ３年度 ４年度 ５年度

コミバス運賃の見直し

公共施設使用料等の見直し

10



5-1 重点 ★

R2 R3 R4 R5 R6

・ ○ → ○ → ○

・ ● ○ → → ●

・ ● ● ● ● ●

5-2 重点 ★

R2 R3 R4 R5 R6

・ ● ● ● ○ →

・ ● ○ → → →

下水道使用料の見直しの検討 下水道管理係

検討● 実施○ 進捗管理・効果検証・見直し→ 担当

国保税率の見直し
国保年金係

課税係

取組内容

農業集落排水施設の公共下水道への統合による経営効率向上
（R6に老良地区の統合実施設計、R7に統合実施）

下水道管理係

検討● 実施○ 進捗管理・効果検証・見直し→ 担当

期待する効果等 一般会計からの繰出金の抑制

年次計画 ２年度 ３年度 ４年度 ５年度 ６年度

取組実績
（内容）

第４期遠賀町自立推進計画行動計画

推 進 項 目 ５ 社会保障制度及び特別会計の適切な運営

具体的取組

国民健康保険事業特別会計、下水道事業会計における受益者負担を見直し、一般会計からの繰出
金を抑制する。

特別会計における受益者負担の適正化

数値実績
または効果

具体的取組

増大する医療費、介護費を抑制するため、健康づくり事業を推進する。

期待する効果等 扶助費の削減

がん検診自己負担の見直し 健康対策係

健康教室への参加者増
健康対策係

高齢者支援係

医療費の適正化と住民の健康維持増進

取組内容

年次計画 ２年度 ３年度 ４年度 ５年度 ６年度

取組実績
（内容）

数値実績
または効果
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6-1 重点 ★

R2 R3 R4 R5 R6

・ ○ → → → →

・ ○ → → → →

6-2 重点

R2 R3 R4 R5 R6

・ ● ○ → → →

・ ● ● ○ → →

・ ● ● ● ● ●

取組実績
（内容）

現在、実施しているイベントの費用対効果を分析し、住民負担も考慮し、統廃合の検討を行う。

数値実績
または効果

具体的取組

年次計画 ２年度 ３年度 ４年度 ５年度 ６年度

検討● 実施○ 進捗管理・効果検証・見直し→ 担当

実施しているイベントの必要性検証 関係課

駅南開発を見据えた夏まつりのあり方検討 産業振興係

関係課既存イベントの統廃合検討

取組内容

第４期遠賀町自立推進計画行動計画

推 進 項 目 ６ 事務事業の取捨選択

具体的取組

事務事業評価による事業の効率化・効果等の検証を的確に行い、優先事務事業の選定、予算配分の
適正化を図る。

期待する効果等 健全な財政運営

検討● 実施○ 進捗管理・効果検証・見直し→ 担当

事務事業評価対象事業の取捨選択 企画調整係

事務事業評価の進め方見直し 企画調整係

事務事業評価による事務事業の適正化

取組内容

期待する効果等 事務の効率化、住民サービスの向上

年次計画 ２年度 ３年度 ４年度 ５年度 ６年度

取組実績
（内容）

数値実績
または効果

イベントの統廃合の検討
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第４期遠賀町自立推進計画行動計画

推 進 項 目 ６ 事務事業の取捨選択

6-3 重点 ★

R2 R3 R4 R5 R6

・ ○ → → → →

6-4 重点

R2 R3 R4 R5 R6

・ ● ○ → → →

担当

広報おんがのリニューアル 情報推進係

具体的取組

大規模事業における事業費等の適正化

情報発信方法の検討

検討● 実施○ 進捗管理・効果検証・見直し→ 担当

取組内容

駅前広場、駅ペデストリアンデッキ、交流センターにおけるグレー
ドや整備のあり方の検討。

事業係
企画調整係

期待する効果等 健全な財政運営

年次計画 ２年度 ３年度 ４年度 ５年度 ６年度

取組実績
（内容）

数値実績
または効果

広報おんがのリニューアル（発行回数や内容の見直し検討）を行う。また、シティプロモーション戦略に
基づき、効率的な情報集約・発信体制を構築するとともに、効果的なSNSの活用による戦略的な情報
発信を行う。（情報集約・発信体制の構築と戦略的な情報発信については、総合戦略で検証を行う）

期待する効果等 シビックプライドの醸成、移住定住の促進

年次計画 ２年度

数値実績
または効果

３年度 ４年度 ５年度 ６年度

取組実績
（内容）

取組内容

検討● 実施○ 進捗管理・効果検証・見直し→

具体的取組

駅周辺整備事業において、ランニングコストも含めた適正な仕様や整備のあり方の検討を行い、事業
費の適正化を行う。
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7-1 重点 ★

R2 R3 R4 R5 R6

・ ● ○ → → →

・ ● ○ → → →

・ ● ○ → → →

・ ● ○ → → →

・ ● ● ○ → →

・ ● ○ → → →

・ ● ● ○ → →

・ ● ○ → → →

・ ○ → → → →

・ ● ● ● ● ○その他補助金・交付金の削減の検討 関係課

敬老会補助金の見直し 高齢者支援係

シルバー補助金の見直し 高齢者支援係

保育園補助金の見直し 子育て支援係

がんばる地域まちづくり事業のあり方検討（13-3再掲） 協働推進係

優良品種種子更新事業費補助金の見直し 農業推進係

遠賀町立中学校大会出場費補助金の見直し 学校教育係

社協補助金の見直し 福祉人権係

いきいきデイサービスの委託先見直し検討 高齢者支援係

検討● 実施○ 進捗管理・効果検証・見直し→ 担当

商工会補助金の見直し 産業振興係

取組内容

期待する効果等 経費の削減、健全な財政運営

年次計画 ２年度 ３年度 ４年度 ５年度 ６年度

取組内容

第４期遠賀町自立推進計画行動計画

推 進 項 目 ７ 補助金・負担金等の見直し

具体的取組

各種団体等に対する補助金については、社会経済情勢や住民ニーズの変化を的確に捉えながら、施
策・事業への効果や民間の役割等を検証し、定期的に見直すこととし、適正な運用の確保を図る。

各種団体への補助金等の定期的な見直しと負担金の適正化

数値実績
または効果
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第４期遠賀町自立推進計画行動計画

推 進 項 目 ７ 補助金・負担金等の見直し

7-2 重点

R2 R3 R4 R5 R6

・ ○ → → → →

・ ● ○ → → →

・ ● ○ → → →

具体的取組

毎年度、事業の有効性・費用対効果・継続性等の視点で必要性の検証を行い、必要に応じ見直しを
図る。

期待する効果等 経費の削減、事務の効率化、住民サービスの向上

建設課

管財係

担当検討● 実施○ 進捗管理・効果検証・見直し→

駅南駐車場の管理委託方法の見直し

新町駐車場の管理委託方法の見直し

委託内容の見直し（草刈と防草シートとの比較検討など）
管財係
関係課

委託料等の定期的な見直し

取組内容

年次計画 ２年度 ３年度 ４年度 ５年度 ６年度

取組実績
（内容）

数値実績
または効果
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8-1 重点

R2 R3 R4 R5 R6

・ ○ → → → →

・ ○ → → → →

8-2 重点

R2 R3 R4 R5 R6

・ ● ○ → → →

担当

定数管理・適正化計画の定期的な見直し 人事係

計画に基づく職員数と総人件費の適正化 人事係

第４期遠賀町自立推進計画行動計画

推 進 項 目 ８ 組織機構の見直し

具体的取組

平成19年度に策定した遠賀町定員管理・適正化計画の推進と見直しを行い、再任用制度や会計年度
任用職員制度を活用し、業務量と職員数のバランスを勘案しながら、計画に沿った定員管理の適正化
を図る。

定員管理・適正化計画の推進

検討● 実施○ 進捗管理・効果検証・見直し→

取組内容

期待する効果等 効率的な組織づくり

年次計画 ２年度 ３年度 ４年度 ５年度

取組実績
（内容）

６年度

数値実績
または効果

具体的取組

検討● 実施○ 進捗管理・効果検証・見直し→ 担当

機構改革の実施 企画調整係

柔軟な組織機構の見直し

取組内容

新たな行政課題を確実に解決するとともに、多様化する住民ニーズに対応するため、住民の視点に
立った分かりやすい、利用しやすい組織機構へ見直しする。限られた職員で効率的な業務執行が可
能かつ時代の変化に柔軟に対応できる組織機構への改革を継続して行う。また、令和５年度から(仮
称)交流センターがオープンするため、準備に向けた機構の見直しをあわせて行う。

期待する効果等 効率的な組織づくり

年次計画 ２年度 ３年度 ４年度 ５年度 ６年度

取組実績
（内容）

数値実績
または効果
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第４期遠賀町自立推進計画行動計画

推 進 項 目 ８ 組織機構の見直し

8-3 重点 ★

R2 R3 R4 R5 R6

・ ○ → → → →

・ ● ○ → → →

・ ● ○ → → →

・ ● ○ → → →

・ ● ○ → → →

・ ● ○ → → →

・ ● ○ → → →

・ ● ○ → → →

取組内容

ワーキングのあり方見直し 関係課

時間外の削減実施 全課

総務課・福祉課
関係課

全課

全課

人事係

人事係

全課

研修回数・時間・内容の見直し

業務量の削減（事業の廃止・見直し）

仕事の進め方改革、徹底的な無駄の排除

特定事業主行動計画の見直し

ノー残業デーの回数増検討

働き方改革を通した組織づくり

具体的取組

効率的な組織づくり

年次計画 ２年度 ３年度 ４年度 ５年度 ６年度

数値実績
または効果

長時間労働の是正と、多様で柔軟な働き方を実現するため、業務のあり方や進め方を見直す。また、
特定事業主行動計画の見直しを行い、全ての職員がいきいきと働き、ワークライフバランスが実現で
きる職場となることを実現する。

働き方改革の推進

検討● 実施○ 進捗管理・効果検証・見直し→ 担当

期待する効果等

取組実績
（内容）
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9-1 重点

R2 R3 R4 R5 R6

・ ● ○ → → →

・ ● ○ → → →

・ ○ → → → →

・ ○ → → → →

・ ○ → → → →

9-2 重点

R2 R3 R4 R5 R6

・ ○ → → → →

災害時対応等の研修・訓練の実施

福岡県市町村職員研修所等の外部研修の活用
（個人能力向上）

育成指導による成長していく職場風土づくり（組織力向上）

庶務係

人事係

人事係

検討● 実施○ 進捗管理・効果検証・見直し→ 担当

企画・立案能力とマネジメント力向上 人事係

職域拡大の推進
（これまで男女の配置が無かった部署への登用）

人事係

３年度 ４年度 ５年度

取組内容

第４期遠賀町自立推進計画行動計画

推 進 項 目 ９ 職員の育成と意識改革

具体的取組 人材育成基本方針の推進

６年度

取組実績
（内容）

遠賀町人材育成基本方針について、職員の意欲と能力を最大限に引き出すための組織的な取り組
みをトータル的な視点から見直すとともに、人材育成基本方針の推進に努める。

期待する効果等 職員の意欲及び能力の向上

取組内容

年次計画 ２年度

具体的取組

職員の業務能力向上のため、職員の能力・実績等を適正に評価し、公正な人事管理を適正に行う人
事評価制度を推進し、職員の資質の向上に努める。

数値実績
または効果

人材育成基本方針を反映した人事評価制度の推進

検討● 実施○ 進捗管理・効果検証・見直し→ 担当

人事評価制度の推進 人事係

期待する効果等 職員の意欲及び能力の向上

年次計画 ２年度 ３年度 ４年度 ５年度 ６年度

取組実績
（内容）

数値実績
または効果
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第４期遠賀町自立推進計画行動計画

推 進 項 目 ９ 職員の育成と意識改革

9-3 重点

R2 R3 R4 R5 R6

・ ● ● ○ → →

・ ● ● ○ → →

取組内容

多様な人材の活用具体的取組

人材不足が深刻な状況を迎えることが予測されるため、多様な人材の活用を行うことで町政を運営す
る。

職員の意欲及び能力の向上

数値実績
または効果

３年度 ４年度 ５年度 ６年度

取組実績
（内容）

２年度

定年延長引き上げに係る制度の検討

年次計画

担当

能力のある中途採用の実施検討

検討● 実施○ 進捗管理・効果検証・見直し→

期待する効果等

人事係

人事係
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10-1 重点

R2 R3 R4 R5 R6

・ ○ → → → →

10-2 重点

R2 R3 R4 R5 R6

・ ● ● ● ● ○

・ ● ● ● ● ○

取組内容

学校水泳授業の民間施設での実施検討 学校教育係

入札・契約マニュアルの作成

民間委託の推進

検討● 実施○ 進捗管理・効果検証・見直し→ 担当

３年度 ４年度 ５年度 ６年度

定型業務及び一部窓口業務の民間委託検討 企画調整係

検討● 実施○ 進捗管理・効果検証・見直し→ 担当

入札・契約にかかるマニュアルの作成 管財係

期待する効果等 公平性・透明性の確保

取組内容

取組実績
（内容）

年次計画 ２年度

取組実績
（内容）

第４期遠賀町自立推進計画行動計画

具体的取組

組織を肥大化することなく時代の変化に対応した良質な行政サービスを提供するため、現在、直営や
一部委託で行っている業務の民間委託について、費用対効果・安全性・公共性等の総合的な検討を
行い、「住民サービスの維持・向上」を前提にした民間委託を推進する。

期待する効果等 民間活力の活用、経費節減

入札・契約にかかるマニュアルを作成し、入札・契約における透明性の向上と事務の効率化・平準化
を図る。

推進項目 10 有効な外部委託の推進

数値実績
または効果

具体的取組

５年度年次計画 ６年度２年度 ３年度 ４年度

数値実績
または効果
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11-1 重点

R2 R3 R4 R5 R6

・ ● ● ○ → →

・ ● ● ● ● ○

11-2 重点

R2 R3 R4 R5 R6

・ ○ → → → →

担当

（仮称）交流センターへの導入検討 企画調整係

学童保育への導入検討 子育て支援係

取組内容

費用対効果を考慮したうえで、民間で実施した方が経費面、サービス面とも効率的・効果的な事務事
業について、指定管理者制度の検討・導入を行う。

検討● 実施○ 進捗管理・効果検証・見直し→

第４期遠賀町自立推進計画行動計画

推進項目 11 指定管理者制度の有効活用

具体的取組 指定管理者制度の導入

期待する効果等 住民サービスの向上、適切な施設管理の推進

具体的取組

年次計画 ２年度 ３年度 ４年度

数値実績
または効果

取組実績
（内容）

５年度 ６年度

指定管理者制度モニタリングの運用

指定管理者制度を導入した施設について、指定管理者による施設管理の適正を期するため、町が求
める達成水準を満たされているかなど、継続的に客観的な評価・検証を行う。

期待する効果等 住民サービスの向上、適切な施設管理の推進

モニタリングの実施による運営管理 企画調整係

検討● 実施○ 進捗管理・効果検証・見直し→ 担当

取組内容

年次計画 ２年度 ３年度 ４年度

取組実績
（内容）

５年度 ６年度

数値実績
または効果
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12-1 重点

R2 R3 R4 R5 R6

・ ● ● ○ → →

・ ● ● ● ● ○

・ ● ● ● ○ →

・ ● ● ● ● ○

・ ● ○ → → →

事務の効率化・簡素化及び集約化

検討● 実施○ 進捗管理・効果検証・見直し→ 担当

各種計画書の集約・簡素化・見直し必要性の検討 関係課

システム等事務の広域連携の検討 情報推進係

電子決裁の導入検討 庶務係

取組内容

窓口手続きの簡略化

事務センターの設置検討 企画調整係

関係課

取組実績
（内容）

数値実績
または効果

第４期遠賀町自立推進計画行動計画

推進項目 12 事務の効率化とICTの活用

具体的取組

コスト意識を徹底し、事務の効率化等を行うことにより経費節減を図るとともに、働き方改革にも繋げ
る。

期待する効果等 経費の節減、住民サービスの向上、事務の効率化

年次計画 ２年度 ３年度 ４年度 ５年度 ６年度
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第４期遠賀町自立推進計画行動計画

推進項目 12 事務の効率化とICTの活用

12-2 重点

R2 R3 R4 R5 R6

・ ● ● ● ○ →

・ ○ → → → →

・ ○ → → → →

12-3 重点

R2 R3 R4 R5 R6

・ ● ● ● ● ○

・ ● ● ● ● ○

取組内容

検討● 実施○ 進捗管理・効果検証・見直し→ 担当

マイナンバーカードを活用した住民サービスの検討
情報推進係
産業振興係

関係課

住民係

コンビニ交付の推進

マイナンバー制度の活用

住民係

具体的取組

マイナンバーカードの活用により、住民サービスの向上と事務の効率化を図る。

検討● 実施○ 進捗管理・効果検証・見直し→

ＲＰＡ・ＡＩ導入の検討 企画調整係

窓口申請システム化の検討
住民係
税務課

期待する効果等

取組内容

マイナンバーカード取得率向上の具体的方策検討

住民サービスの向上、事務の効率化

年次計画 ２年度 ３年度 ４年度 ５年度 ６年度

数値実績
または効果

取組実績
（内容）

既存システムの運用を効果的なものとするとともに、ＲＰＡ・ＡＩ等の新たな技術の導入を検討し、住民
サービスの向上と事務の効率化を図る。
※ＲＰＡ：ロボットによる業務自動化（Robotics Process Automation）
※ＡＩ：人工知能（Artificial Intelligence）

２年度 ３年度 ４年度 ５年度

新技術の導入検討

数値実績
または効果

取組実績
（内容）

担当

具体的取組

期待する効果等

年次計画

住民サービスの向上、事務の効率化

６年度
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13-1 重点

R2 R3 R4 R5 R6

・ ● ○ → → →

13-2 重点

R2 R3 R4 R5 R6

・ ● ● ○ → →

取組内容

数値実績
または効果

検討● 実施○ 進捗管理・効果検証・見直し→

委員構成の見直しと類似審議会の統廃合

各種計画策定において、素案の段階から広く住民の声を聴き、協働のまちづくりを推進するため、パ
ブリックコメントを実施しているが、統一的な基準や様式がないため、ガイドラインを策定する。

第４期遠賀町自立推進計画行動計画

推進項目 13 住民参加型のまちづくり

具体的取組 パブリックコメント制度の推進

取組内容

期待する効果等 計画への住民参画、透明性ある行政運営

検討● 実施○ 進捗管理・効果検証・見直し→ 担当

パブコメガイドラインの策定 企画調整係

具体的取組

年次計画 ２年度 ３年度

数値実績
または効果

取組実績
（内容）

関係課

各種審議会等委員の充実と統廃合

担当

各種審議会、委員会等は住民の参画を得て広く住民の意見が反映される体制づくりが重要であるた
め、女性委員の割合や年齢構成等のバランスのとれた審議会等の構成とする。また、複数の委員を
重複しないなど、多くの住民が行政に参画できる機会をつくるとともに、推薦団体の負担軽減を図る。

５年度 ６年度４年度

期待する効果等 町政への住民参画機会の拡充、推薦団体の負担軽減

年次計画 ２年度 ３年度 ４年度 ５年度 ６年度

取組実績
（内容）
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第４期遠賀町自立推進計画行動計画

推進項目 13 住民参加型のまちづくり

13-3 重点

R2 R3 R4 R5 R6

・ ● ● ○ → →

取組内容

具体的取組

検討● 実施○ 進捗管理・効果検証・見直し→ 担当

がんばる地域まちづくり事業のあり方検討（7-1再掲） 協働推進係

町事業の提案公募型事業への移行検討と既存事業の自立

６年度

町が実施している事務事業の中から住民等が主体となり得る事業をがんばる地域まちづくり事業の提
案公募型事業への移行を検討することにより、主体的な住民参加型のまちづくりを行う。また、基金残
高を見据えた既存事業の自立のあり方を検討する。

期待する効果等 主体的な住民参加型のまちづくり、シビックプライドの醸成

５年度年次計画 ２年度 ３年度 ４年度

取組実績
（内容）

数値実績
または効果
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14-1 重点

R2 R3 R4 R5 R6

・ ○ → → → →

・ ○ → → → →

・ ○ → → → →

14-2 重点 ★

R2 R3 R4 R5 R6

・ ○ → → → →

防災対策の充実

地域安全パトロールの実施 社会教育係

検討● 実施○ 進捗管理・効果検証・見直し→ 担当

青パトロール車による防犯パトロールの実施 全課

具体的取組

数値実績
または効果

期待する効果等 住民参加のまちづくり、地域防災力の強化

年次計画 ２年度 ３年度

数値実績
または効果

取組実績
（内容）

地域住民が自主的・継続的に自主防災活動を行い、災害による被害が軽減でき、誰もが地域で安心
して暮らせるよう地域防災力を強化する。

庶務係

４年度 ５年度 ６年度

検討● 実施○ 進捗管理・効果検証・見直し→ 担当

毎年全地区での防災訓練実施の継続

取組内容

第４期遠賀町自立推進計画行動計画

推進項目 14 地域コミュニティを核とした安心安全なまちづくり

防犯パトロール

取組実績
（内容）

期待する効果等 住民参加のまちづくり、犯罪の未然防止

年次計画 ２年度 ３年度 ４年度 ５年度 ６年度

具体的取組

自治防犯組合によるパトロールの実施 協働推進係

防犯パトロール等をはじめとする住民と行政が一体となって取り組む事業の継続により、住民の町政
への参加を促進し、協働のまちづくりをすすめる。取組内容
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15-1 重点 ★

R2 R3 R4 R5 R6

・ ● ○ → → →

・ ● ○ → → →

・ ● ● ○ → →

15-2 重点

R2 R3 R4 R5 R6

・ ○ → → → →

取組実績
（内容）

地域活動に対する支援

自治会加入対策及び地域活動の先進事例紹介 協働推進係

多様な担い手同士の連携・協力方策の検討
協働推進係

関係課

検討● 実施○ 進捗管理・効果検証・見直し→ 担当

多様な担い手発掘の先進事例紹介
協働推進係

関係課

取組内容

５年度 ６年度

数値実績
または効果

取組実績
（内容）

年次計画 ２年度 ３年度 ４年度

期待する効果等 協働のまちづくり

取組内容

住民ニーズの把握と内容の充実 協働推進係

出前講座の推進

検討● 実施○ 進捗管理・効果検証・見直し→ 担当

町の事業や制度などを紹介し、住民の町政への理解や関心を深め、これからのまちづくりについて住
民と一緒に考える出前講座の取り組みを継続する。また、住民ニーズの把握と内容の充実に努める。

具体的取組

数値実績
または効果

第４期遠賀町自立推進計画行動計画

推進項目 15 多様な担い手の発掘と支援

具体的取組

６年度

地域の課題が多様化・高度化する中で、地域内での連携・協力によって課題解決ができるよう支援す
る。また、地域活動において多様な担い手を発掘・支援するための取り組みの推進と自治会加入者の
減尐などに対する加入促進対策等についても連携して取り組む。

期待する効果等 協働のまちづくり、地域コミュニティの強化

年次計画 ２年度 ３年度 ４年度 ５年度
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